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Servicenätsplan 2026

Förnyande av Östra Nylands välfärdsområdes servicenät 
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Uppdatering av servicenätsplanen återspeglar de ändringar som fullmäktige beslutat om (17.12.2025) för år 2026

• Servicenätet uppdateras våren 2026 för att motsvara de ändringar som fullmäktige beslutade om 17.12.2025. Presentationen av nuläget 

fokuserar på fysiska tjänster, vilket innebär att alla tjänster som tillhandahålls hemma hos kunden utelämnas.

• Tjänsteinnehavarberedningen av den långsiktiga servicenätsplanen påbörjas under år 2026.

• Det nuvarande servicenätet inom social- och hälsovårdstjänsterna stöder inte en optimal struktur 

• Servicenätet är splittrat på grund av den gamla kommunbaserade strukturen och motsvarar inte befolkningens servicebehov. 

• I tillgängligheten till det fysiska servicenätet bör man beakta befolkningskoncentrationerna och de naturliga riktningarna för att sköta 

ärenden. 

• En del av fastigheterna i servicenätet är i gott skick, en del har olika reparationsskulder (eftersatt underhåll) och/eller problem med 

inomhusluften. 

• Fastigheterna betjänar inte den eftersträvade integrationen av hälso- och socialvårdstjänsterna optimalt.

• De små verksamhetsställenas användningsgrad är låg bland annat på grund av kortare öppettider.

• Användningen av bemanningspersonal och köpta tjänster bör optimeras för att man ska uppnå en ekonomiskt hållbar lösning. 

• Det långsiktiga målet är att Östra Nylands välfärdsområde ska inrätta ett gemensamt, centraliserat välfärdscentrum i Borgå som betjänar 

hela regionen.

Det krävs kraftiga åtgärder för att balansera ekonomin 

• Produktivitetsprogrammet för åren 2023–2025 ledde inte till tillräckliga kostnadseffekter. Välfärdsområdesfullmäktige har 17.12.2025 

godkänt en fortsättning på produktivitetsprogrammet, för åren 2026–2029. 

• Välfärdsområdet ska ha ett servicenät som är flexibelt inom ramen för den beviljade finansieringen.

Utgångspunkter för servicenätsplanen
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Strategin ligger till grund för servicenätsplanen

ÖN VFO:s 
strategi 

2026–2029

Produktivitets-
programmet

2026–2029

Servicenäts-
planen

Service-
strategin/

Servicelöftet

Investerings-
planen

Fastighets-
programmet

• Servicenätsplanen baserar sig på Östra Nylands 

välfärdsområdes strategi, 

servicestrategi/servicelöfte, fastighetsstrategi, 

investeringsplan och produktivitetsprogram. 
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• I Östra Nylands välfärdsområde bor cirka 100 000 

personer. 

• Östra Nylands välfärdsområde är det tredje minsta 

enligt befolkningsmängden. 

• De största befolkningskoncentrationerna i området 

är Borgå centrum, Lovisa centrum och Nickby i 

Sibbo.

Befolkning och befolkningskoncentrationer 

Källa: Befolkningskarta 31.12.23, Logex

Obs! Områdesavgränsningen av välfärdsområdet är riktgivande. 

Avgränsningen har lagts till den ursprungliga bilden. 

Kommun Befolkning 31.12.2025 

(Statistikcentralen, 

preliminärt)

Askola 4 872

Lappträsk 2 575

Lovisa 14 194

Mörskom 1 830

Borgå 51 885

Pukkila 1 861

Sibbo 23 009
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Digitala tjänster stärker tillgången till tjänster och 
kundernas egenvård

• I enlighet med välfärdsområdets servicestrategi fortsätter vi att utvidga och ta i bruk digitala tjänster för att uppnå de 

nationella målen. 

• Distanstjänster, mobila tjänster och digitala tjänster bildar en fungerande helhet tillsammans med närservicen.

Den digitala social- och hälsovårdstjänsten HyVä-digi 

• Tjänsten möjliggör en enhetlig och multiprofessionell 

bedömning av vårdbehovet och tillgång till vård oberoende av 

boendeort. 

• År 2025 hanterades cirka 50 000 ärenden i HyVä-digi, varav 

cirka 90 procent löstes utan att patienten behövde söka vård 

på en fysisk hälsostation. Kundernas åldersspann är 13–99 år, 

och besökarnas allmänna sjuklighetsindex motsvarar det hos 

användare av traditionella hälsostationstjänster.

• HyVä-digi tillhandahåller vård-, läkar- och fysioterapitjänster 

samt tjänster inom psykisk hälsa, mun- och tandvård och 

socialvård.

• Integreringen av HyVä-digi i servicesystemet har, sett i ett 

nationellt perspektiv, gått utmärkt.

Videobesök

• Användningen av videobesök har utökats, och antalet har ökat 

med 167 procent under 2025.

Elektronisk tidsbokning

• Användningen av elektronisk tidsbokning har utökats, och antalet 

bokade tider ökade från 1 877 år 2024 till 9 006 år 2025.

Digitala vägar inom socialvården

• Fyra digitala vägar har skapats inom socialvården.

Digitala formulär

• Digitala formulär används i stor utsträckning inom olika tjänster 

(30 formulär), och antalet ifyllda formulär har ökat med 54 procent 

under 2025.
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Mobila tjänster

Vid välfärdsområdet används i stor utsträckning mobila tjänster som tillhandahålls hemma hos kunden. 

• Tjänster som vid behov kan tillhandahållas i kundens hem är till exempel Mobila sjukhuset (LiiSa), hemsjukhuset, hemvården 

samt hemvårdens bedömningsteam. 

• Dessutom finns det mobila tjänster som tillhandahålls hemma hos kunden i situationer där det annars inte går att nå kunden. 

Exempel på detta är vissa delar av rådgivningsbyråtjänsterna och vissa delar av socialt arbete samt popup-verksamhet inom 

mun- och tandvården.

I enlighet med välfärdsområdets servicestrategi  kan man genom att utöka de mobila tjänsterna främja tillgången till tjänster

och tjänsternas nåbarhet, och i synnerhet öka tjänsterna med låg tröskel i området. 

I välfärdsområdet har man under 2026 utrett möjligheten att tillhandahålla icke-brådskande primärvårdstjänster med hjälp av 

en social- och hälsovårdsbil samt ibruktagandet av en sådan bil. 

• I en social- och hälsovårdsbil är det möjligt att tillhandahålla icke-brådskande sjukskötarmottagningstjänster, såsom 

vaccinationer, blodtrycks- och blodsockermätningar, borttagning av stygn, regelbundna injektioner, sårkontroll och läggande av 

små sårförband samt kontroll av medicinering och handledning vid medicinering.
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• Lokaler från sju olika kommuner och två samkommuner har 

överförts till välfärdsområdet för serviceproduktionens 

behov. 

• Lokalitetsbeståndet bör utvecklas så att det stöder 

produktionen av framtida tjänster. Lokalerna ska stödja 

förändringar i verksamhetsprocesserna som syftar till att 

balansera ekonomin. 

• Strategin för fastighetstjänsterna är att producera 

behövliga, trygga och hälsosamma lokaler för 

verksamheten.

Lokaler

Lokaler 

Antal hyresobjekt 110 st.

Ytan av hyrda lokaler 111 204 m² (99 %)

Hyreskostnader 19,1 miljoner euro (bokslut 

2023)

21,3 miljoner euro (bokslut 

2025)

Antal egna fastigheter 3 st. (+1 st. år 2025)

Ytan av egna fastigheter och lokaler 594 m²

Kostnader för egna fastigheter och lokaler 36 231 euro (bokslut 2023)

379 802 euro (bokslut 2025)
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Helheterna i 
servicenätsplanen för social-

och hälsovårdsväsendet

Gemensamma hälso- och sjukvårdstjänster

Tjänster för äldre

Familje- och socialtjänster
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Gemensamma 
hälso- och 

sjukvårdstjänster
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Hälsostationstjänster

Centrala principer för servicenätsplanen:

• I Östra Nylands välfärdsområde får 99 procent av invånarna hälsostationstjänster 
som en fysisk tjänst inom en körsträcka på 45 minuter. 

• De största befolkningskoncentrationerna har social- och hälsostationer med 
omfattande service (n = 3). 

• De medelstora befolkningskoncentrationerna har social- och hälsostationer 
med snävare service (n = 2). 

• I små befolkningskoncentrationer i Lappträsk, Mörskom och Pukkila (n = 3) 
erbjuds mobila hälso-och sjukvårdstjänster. 

• En del av funktionerna ordnas centraliserat (screeningar, utdelning av avgiftsfria 
förbrukningsartiklar) oavsett omfattningen av service vid social- och 
hälsostationen i befolkningskoncentrationen. 

• Andelen digitala tjänster ska ökas genom att man utökar utbudet av 
behovsanpassade videobesök och digitala formulär samt genom att man stärker 
samarbetet mellan HyVä-digi och de fysiska tjänsterna.

• Möjligheten till outsourcing av en eller två hälsostationers hälsostationstjänster 
och mun- och tandvård utreds. 
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Hälsostationstjänster

Nuläge 3/2026

Kommun/stad Serviceuppdrag BS 2025 €

Borgå Borgå social- och hälsostation 10 548 039 (centrala)

Sibbo Nickby social- och hälsostation 6 498 927 (västra)

Söderkulla social- och hälsostation 

Lovisa Lovisa social- och hälsostation 7 060 849 (östra)

Lappträsk Lappträsk social- och hälsostation

Askola Askola social- och hälsostation

Mörskom Mörskom social- och hälsostation

Pukkila Pukkila social- och hälsostation



12

Hälsostationstjänster

Servicebehov

• På basis av kundernas postnummer har antalet kunder inom 

hälsostationstjänsterna varit störst i postnummerområdena i Borgå 

centrum och Nickby i Sibbo under perioden 1.9.2023–30.8.2024 

(12 mån.).  

• I förhållande till invånarantalet i området har varje invånare besökt 

en hälsostation i genomsnitt 1,23 gånger under 2023.

Kundantalet på basis av kundernas postnummer under perioden 1.9.2023–31.8.2024 

(12 mån.). Logex.
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Hälsostationstjänster

Servicebehov
• Enligt sjuklighetsindexet (2023) har sjukligheten varit störst i Mörskom (96,8) och Lappträsk (94,0) och lägst i Sibbo 

(81,1). Sjuklighetsindexet för välfärdsområdet har sjunkit sedan 2022 och ligger under det nationella genomsnittet.   

• Antalet besök per 1 000 invånare inom primärvårdens öppenvård har 2024 varit störst i Lovisa (n = 6 436) och minst i 

Sibbo (n = 3 197). Jämfört med 2023 har antalet besök minskat i Lovisaområdet, medan det har ökat på andra håll. I 

hela landet har trenden varit nedåtgående från 2023 till 2024.  

Sjuklighetsindexet, åldersjusterat, anger sjukligheten hos 

befolkningen i området i förhållande till nivån i hela landet (värde 

100). Sotkanet (uppgifter för 2024 är ännu inte tillgängliga).

Andelen av alla besök inom primärvårdens öppenvård (inkl. tjänster för barn 

och familjer) per tusen invånare, även videobesök. Sotkanet.
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Hälsostationstjänster

Service i förändring 2026 

Kommun/stad Serviceobjekt Förändring

Mörskom

Pukkila

Lappträsk

De ambulerande tjänsterna vid hälsostationerna, som erbjuds en 

gång i veckan, läggs ned.

Social- och hälsovårdsbilen tas ibruk.
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Mun- och tandvårdstjänster 

Centrala principer för servicenätsplanen:

• I Östra Nylands välfärdsområde får 99 procent av invånarna mun- och tandvårdstjänster 
inom en körsträcka på 45 minuter. 

• Social- och hälsostationerna i de största befolkningskoncentrationerna (3) har 
fasta mun- och tandvårdstjänster för behoven hos olika åldersgrupper och 
specialgrupper. 

• I de medelstora och små befolkningskoncentrationerna bedöms kompanjonskap 
för lokalanvändningen och de synergifördelar som uppnås med dem inom bland 
annat tjänster för barn och familjer.

• Med hjälp av mobila tjänster kan man komma med nödvändig service till små 
befolkningskoncentrationer. I synnerhet när det gäller mun- och tandvård för barn 
och unga fortsätter vi med de mobila tjänsterna till skolorna i området.

• HyVä-digi stöder utbudet av tjänster genom att tillhandahålla en kanal för 
bedömning av behovet av mun- och tandvård i hela området samt genom att 
tillhandahålla mottagningsbesök där centraliserade lösningar är lämpliga, såsom 
tandkontroller för 1-åringar.

• För att säkerställa en smidig verksamhet strävar vi efter att planera tjänsterna så att det 
vid varje verksamhetsenhet finns minst fem vårdenheter. 

• Möjligheten till outsourcing av en eller två hälsostationers mun- och tandvårdsenheter 
tillsammans med hälsostationstjänsterna utreds.
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Mun- och tandvårdstjänster
Nuläge 3/26

Kommun/stad Serviceobjekt Vårdenhet/

verksamhetsställe

BS 2025

Borgå Näse tandklinik 26 6 952 145 euro (Område 1)

Lyceiparkens tandklinik 3

Sibbo Nickby tandklinik 8 5 748 442 euro (Område 2)

Söderkulla tandklinik 5

Lovisa Mun- och tandvården i Lovisa 9

Askola Askola tandklinik 4
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Mun- och tandvårdstjänster
Servicebehov

Kundantalet på basis av kundernas postnummer under perioden 1.9.2023–31.8.2024 

(12 mån.). Logex.

• På basis av kundernas postnummer har 

antalet kunder inom mun- och 

tandvårdstjänsterna varit störst i 

postnummerområdena i Borgå centrum och 

Nickby i Sibbo under perioden 1.9.2023–

30.8.2024 (12 mån.).

• I förhållande till invånarantalet i området har 

varje invånare besökt mun- och 

tandvårdstjänsterna i genomsnitt 0,79 gånger 

under 2023. 
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Mun- och tandvård
Service i förändring 2026

Kommun/stad Serviceobjekt Förändring

Sibbo Söderkulla mun- och tandvårdsenhet läggs ner. Enheten överförs till mun- och tandvården vid Nickby social- och 

hälsostation.

Borgå Lyceiparkens tandklinik. Vi utreder möjligheten att flytta verksamheten till Näse tandklinik.



19

Hälsocentralsjukhusets tjänster 

Centrala principer för servicenätsplanen:

• Kapaciteten hos och profileringen av hälsocentralsjukhusets avdelningar granskas så att 
de motsvarar befolkningens servicebehov. 

• Genom avdelningsprofilering möjliggör vi utveckling av personalens kompetens 
och smidiga tjänster. 

• Kundernas avdelningsperioder genomförs på en avdelning efter behov inom 
välfärdsområdet. 

• Vårdperioderna på hälsocentralssjukhuset är korta och motsvarar behovet av vård 
på sjukhusnivå inom primärvården. 

• Vi säkerställer nödvändiga läkartjänster, konsultationsmöjligheter inom den 
specialiserade sjukvården och diagnostiska tjänster som en del av patientsäkerheten.

• Vi samordnar hälsovårdscentralsjukhusets tjänster, boendeservicen för äldre och 
hemvårdens tjänster så att kundernas överförings- och utskrivningsprocesser blir så 
smidiga som möjligt och så att de personalresurser som används för detta kan utnyttjas 
effektivt.
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Hälsocentralsjukhusets tjänster

Nuläge 3/26

Kommun/stad Serviceobjekt Volym: Platsantal Genomsnittlig 

kostnad/vårddag*

Bokslut 2025, €

Borgå Borgå social- och hälsostation, avdelning 2 24 332,89 2 953 763 

Borgå social- och hälsostation, avdelning 3 26 361,56 3 681 092 

Sibbo Nickby social- och hälsostation, avdelning 4 28 338,89 3 600 007

Lovisa Lovisa social- och hälsostation, avdelning 5 25 350,95 3 344 521 

* Kostnad dividerad med vårddagar
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Hälsocentralsjukhustjänster

Servicebehov

Kundantalet på basis av kundernas postnummer under perioden 1.9.2023–31.8.2024 

(12 mån.). Logex.

• På basis av kundernas postnummer har antalet kunder inom 

hälsocentralsjukhusets tjänster varit störst i postnummerområdena i Borgå 

centrum, Nickby i Sibbo och Lovisa under perioden 1.9.2023–30.8.2024 (12 

mån.).

• Antalet patienter per tusen invånare som vårdas på vårdavdelningarna inom 

primärvården var år 2024 störst i Lovisa, Lappträsk och Pukkila (20,1–23,3) 

och minst i Askola och Sibbo (9,0–13,8).  

Patienter inom primärvårdens vårdavdelningsvård/1 000 invånare 

(inkl. både offentlig och privat serviceproduktion). Sotkanet.
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Hälsocentralsjukhusets tjänster

Service i förändring 2026

Kommun/stad Serviceobjekt Förändring

Sibbo Avdelning 4 Avdelning 4 ombildas till en enhet för bedömning och 

rehabilitering av äldre.

Lovisa Avdelning 5 Avdelning 5 flyttar till Borgå social- och hälsostation.
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Gemensamma hälso- och sjukvårdstjänster

Servicenätet 2026

Servicenätsplan för de gemensamma hälso- och 
sjukvårdstjänsterna:

• Social- och hälsostationer med omfattande service i 
Borgå, Nickby i Sibbo och i Lovisa.

• Social- och hälsostationer med snävare service i Askola 
och Söderkulla i Sibbo. 

• Mobila eller ambulerande tjänster i Lappträsk, Pukkila och 
Mörskom. 

Gemensamma hälso- och sjukvårdstjänster placerade på kartbilden. Obs! Områdesgränsen är riktgivande, 

gränsen har lagts till den ursprungliga bilden. 
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Gemensamma hälso- och sjukvårdstjänster

Tillgänglighet 2026

• När hälso- och sjukvårdstjänsterna koncentreras till 

verksamhetsställena i Borgå, Nickby och Söderkulla i 

Sibbo, Lovisa och Askola, får uppskattningsvis över 98 

procent av invånarna hälso- och sjukvårdstjänster som 

fysisk tjänst inom en körsträcka på 30 minuter. 

• Tillgängligheten beräknas enligt restiden med personbil 

med iakttagande av hastighetsbegränsningarna. Om man 

inte känner till hastighetsbegränsningen används 40 km/h 

som hastighet vid beräkningen. 

• Effekterna av skärgårdens färjeförbindelser på restiden kan 

variera och har inte beaktats (gäller ~0,35 procent av 

områdets befolkning).

Hälso- och sjukvårdstjänsternas tillgänglighet enligt servicenätsplanen 2026.                                          Obs! 

Områdesgränsen är riktgivande, gränsen har lagts till den ursprungliga bilden. Logex.
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Familje- och 
socialtjänster
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Familje- och socialtjänster
Servicebehov

Andelen långtidsarbetslösa i procent av den totala arbetskraften 

i området. Sotkanet.  

• Andelen långtidsarbetslösa av hela områdets arbetskraft är 3,4 procent. I hela landet är den 3,6 procent.

• Låginkomstgraden hos barnfamiljer varierar inom området och är högst i Lappträsk och Pukkila. 

• Under 2024 har 2,2 procent av alla 0–17-åringar i området varit kunder hos barnskyddets öppenvård. 

Andelen i hela landet är 3,4 procent. 

Andelen barn i gruppen låginkomsttagare 2024, Sotkanet.  

Andelen kunder inom öppenvården för barn (0–17 år) i procent av 

alla 0–17-åringar som bor i området.                                             

Sotkanet.  
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Tjänster för barn, unga och familjer

Centrala principer för servicenätsplanen: 

• Tjänster på basnivå inom socialarbetet, barnskyddet och familjecenter för 
barnfamiljer tillhandahålls i de största befolkningskoncentrationerna.

• Närservice för barn, unga och familjer produceras med hjälp av tjänster som 
tillhandahålls i kundernas hem. 

• Vi utreder möjligheterna att använda lokaler gemensamt med hälso- och 
sjukvårdstjänsterna och beaktar i användningen av lokaler även andra partner inom 
tredje sektorn som är viktiga för barn, unga och familjer samt kommunsamarbetet. 

• De distanstjänster som barn, unga och familjer önskar och som lämpar sig för deras 
behov utökas planmässigt.

• Inom elevhälsan ordnas hälsovårdsservicen för skolelever och studerande som 
närservice i skolorna eller i närheten av dem i linje med skolnätet. 
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Tjänster för barn, unga och familjer: Rådgivningsbyråtjänster

Nuläge 3/2026

Kommun/stad Serviceställe Preventiv-

rådgivning

Mödra- och 

barnrådgivning

BS 2025

Borgå Familjecentrets rådgivning x x 640 637 euro

Rådgivningsbyrån i Gammelbacka x

Rådgivningsbyråverksamheten totalt 

3 615 844 euro
Rådgivningsbyrån i Vårberga x

Sibbo Rådgivningsbyrån i Nickby x x

Rådgivningsbyrån i Söderkulla x x

Lovisa Rådgivningsbyrån i Lovisa x x

Lappträsk Rådgivningsbyrån i Lappträsk x

Askola Rådgivningsbyrån i Askola x x

Mörskom Rådgivningsbyrån i Mörskom x

Pukkila Rådgivningsbyrån i Pukkila x
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Tjänster för barn, unga och familjer: Rådgivningsbyråtjänster
Servicebehovet i förhållande till befolkningsprognosen

• Enligt Statistikcentralens befolkningsprognos kommer antalet barn i åldern 0–6 år att minska på välfärdsområdesnivå 

fram till 2029, varefter antalet barn långsamt återgår till dagens nivå år 2039. Nedgången sker i alla kommuner 

förutom i Sibbo där antalet barn förutspås öka.

• Utifrån kundernas postnummer har antalet kunder varit störst i fråga om rådgivningsbyråtjänster i 

postnummerområdena i Borgå centrum samt Nickby och Söderkulla i Sibbo under perioden 1.9.2023–31.8.2024 (12 

mån.).

Rådgivningsbyråernas kundantal på basis av kundernas 

postnummer under perioden 1.9.2023–31.8.2024 (12 mån.). 

Logex.

Befolkningsprognos 2024, 0- 6åringar. Statistikcentralen. 
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Tjänster för barn, unga och familjer: Socialt arbete

Nuläge 3/2026

Kommun/stad Serviceobjekt Tjänster för tidigt stöd (socialt 

arbete, familjerättsliga frågor, 

familjearbete, familjerådgivning, 

stödpersoner/stödfamiljstjänster)

Barnskydd 

(Öppenvård, familjevård, 

institutionsvård, eftervård)

Specialtjänster

Borgå Borgå familjecenter x x

Familjerättsliga enheten i Borgå (Borgå 

familjecenter)

x

Alvahuset x

Social- och krisjouren x

Borgå skyddshem x

Sibbo Nickby social- och hälsostation (hela Sibbo) x x

Lovisa Lovisa familjecenter (Askola, Pukkila, Mörskom, 

Lappträsk)

x x

Bokslut 2025, € 6 924 745 17 313 273 3 396 191
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Tjänster för barn, ungdomar och familjer

Service i förändring 2026

Kommun/stad Serviceobjekt Förändring

Mörskom Rådgivningsbyrån i Mörskom Från och med den 1 juni 2026 hänvisas kunderna till 

rådgivningsbyrån i Askola eller till en annan ÖNVFO-

rådgivningsbyrå som kunden önskar.

Pukkila Rådgivningsbyrån i Pukkila Från och med den 1 juni 2026 hänvisas kunderna till 

rådgivningsbyrån i Askola eller till en annan ÖNVFO-

rådgivningsbyrå som kunden önskar.

Lappträsk Rådgivningsbyrån i Lappträsk Från och med den 1 juni 2026 hänvisas kunderna till 

rådgivningsbyrån i Lovisa eller till en annan ÖNVFO-

rådgivningsbyrå som kunden önskar.

Borgå Rådgivningsbyrån i Vårberga Från och med den 1 september 2026 hänvisas kunderna till 

rådgivningsbyrån vid Borgå familjecenter eller till en annan 

ÖNVFO-rådgivningsbyrå som kunden önskar..
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Tjänster för barn, ungdomar och familjer 

Servicenät 2026

Servicenätsplan för barn-, ungdoms- och 

familjetjänster: 

• Verksamhetsställena är koncentrerade till Lovisa, 

Borgå, Askola och Sibbo.

• Mobila och ambulerande tjänster i Lappträsk, Pukkila 

och Mörskom efter kundernas behov.

Tjänster för barn, ungdomar och familjer placerade på kartbild. Obs! Områdesgränsen är riktgivande, gränsen har lagts till 

den ursprungliga bilden.
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Mental- och missbrukarvård samt socialservice för 
personer i arbetsför ålder

Centrala principer för servicenätsplanen: 

• Tjänsterna koncentreras till de största befolkningscentrumen, därifrån man tar sig ut 
till hela området utifrån kundens behov.

• En del av verksamheten ordnas centralt (till exempel kompanjonskapshuset 
Medvind med låg tröskel).

• Vid användningen av lokalerna beaktas de partnerskap inom den tredje sektorn som 
är viktiga för målgruppen samt det kommunala samarbetet . 

• HyVä-digi stöder serviceproduktionen inom mental- och missbrukarvården samt 
socialservicen.
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Mental- och missbrukarvård samt boendeservice
Nuläge 3/2026

Kommun/stad Serviceställe Mental- och 

missbrukarvård för vuxna

Tjänster för barn och 

unga 

Boendeservice 

Borgå WSOY-huset, mentalvårds- och missbrukartjänsternas 

förvaltning

x x

Borgå Zemppi, WSOY-huset Prästgatan x

Borgå familjecenter x

Näse social- och hälsostation i Borgå x

Kompanjonskapshuset Medvind x

Koivula stödboendeenhet x

Sibbo Nickby social- och hälsostation x x

Lovisa Lovisa social- och hälsostation x x

Askola Social- och hälsovårdstjänster i Askola x x

Bokslut 2025, € 2 939 681 2 150 185 1 156 704 (endast 

produktion i egen regi)
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Socialservice för personer i arbetsför ålder
Nuläge 3/2026

Kommun/stad Serviceställe Socialt arbete för 

vuxna (socialt arbete, 

servicehandledning, 

ekonomiskt socialt 

arbete, stödperson-

verksamhet)

Sektorsövergripande 

främjande av 

sysselsättningen (TYM)

Socialservice för 

integration

Arbetsverksamhet i 

rehabiliteringssyfte/

social rehabilitering

Borgå WSOY-huset x x x

WSOY-husets gruppaktiviteter x

Östermalms verkstad och logistikpatrull x

Sibbo Nickby social- och hälsostation x x x

Askola Verkstaden Askare i Askola x

Lovisa Verksamhetsstället i Lovisa x

Mörskom Toimintakeskus Voimala x

Lappträsk Taitopaikka x

Pukkila Föreningshuset Toimela x

Bokslut 2025, € 4 447 489 914 075 845 879 1 052 801
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Mental- och missbrukarvård samt boendeservice och socialservice 
för personer i arbetsför ålder

Servicenät 2026

• Mental- och missbrukarvård fås vid verksamhetsställena i 

Lovisa, Borgå, Sibbo och Askola.

• Socialservicen har koncentrerats till verksamhetsställena i 

Borgå, Sibbo och Lovisa, därifrån man efter kundens behov 

åker ut i hela området. 

• Utöver Koivula stödboendeenhet ordnas boendeservice i 

regel som köpta tjänster. 

• På kartan fattas boendeservice som köpts utanför 

välfärdsområdet.
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Funktionshinderservice

Centrala principer för servicenätsplanen och servicebehovet: 

• Enheterna med heldygnsomsorg och boendeservice profileras, och i utvecklingen beaktas 
att tjänsternas kvalitet, säkerhet och de språkliga rättigheterna kan tryggas på ett 
kostnadseffektivt sätt. 

• Arbets- och dagverksamheten ordnas för kunderna så att den är nåbar och/eller i 
närmiljön. Förlängningen av läroplikten medför ett ökat behov av dagverksamhet för personer 
med intellektuell funktionsnedsättning.

• I servicen för äldre personer med intellektuell funktionsnedsättning beaktas att lokalerna 
betjänar kunden på lång sikt. 

• Personer med intellektuell funktionsnedsättning utgör cirka 1 procent av hela befolkningen. 

• Den allmänna nedgången i nativiteten har betydelse för antalet barn med intellektuell 
funktionsnedsättning. Åldersprognosen för personer med intellektuell funktionsnedsättning är 
lika hög som i förhållande till den övriga befolkningen.

• Invandringen ökar antalet personer med funktionsnedsättning, eftersom förhållandena skiljer 
sig mellan ursprungslandet och Finland.

• Cirka sju procent av befolkningen i arbetsför ålder i Östra Nyland omfattas av förmåner på 
grund av en funktionsnedsättning.

• I investeringsplanen för åren 2027–2029 ingår projektet Vårdalsbacken i Borgå, och en 
tomtreservering har gjorts. I Vårdalsbacken avser man att samla arbets- och dagverksamhet 
samt boendeservice.
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Funktionshinderservice. Nuläge 3/2026
Komm

un/

stad

Serviceobjekt Boendeservice för personer med intellektuell  

funktionsnedsättning

Funktionella 

tjänster för 

personer med 

intellektuell  

funktionsned-

sättning (arbets-

och agverksamhet)

Funktionshinder

-service (socialt 

arbete, 

socialhandledni

ng)

Volym: 

platsantal 2025

Ekonomi 

bokslut 2025, €

Borgå Teknikbågens kontor x

Borgå arbets- och dagverksamhet x 81 2 094 525

Boendeservice i enheten Päivänsäde X 6 939 001

Boendeservice i enheten Utterbäck X 36 3 159 990

Arbets- och dagverksamhet i enheten 

Solbacken

x 70 2 237 997

Arbets- och dagverksamhet i enheten 

Utterbäck

x 30

Serviceenheten Äppelgården för särskilt 

krävande stöd

x 16 2 689 499

Dagverksamhet i enheten Aurinkotupa x 14 769 756

Boendeservice i enheten Galgbacka x 21 1 378 523

Boendeservice i enheten Centrumbacken x 20 1 406 305

Björnbackens serviceenhet (Björnstigen, 

Jackarbygatan, Linjevägen, Linjebo)

x 30 2 373 964

Boendeservice i enheten Sinikuusi x 10 693 202

Boendeenheten Vaskenvalo x 14

Jooseppi x 11 1 510 179

Sibbo Boendeservice i enheten Åbacken x 18 1 433 898

Nickby social- och hälsostation x

Lovisa Lovisa arbets- och dagverksamhet x 34 921 956

Lovisa social- och hälsostation x

Askola Serviceenheten Mäntyrinne för särskilt 

krävande stöd

x 18 2 320 710

Dagverksamheten i Askola x 18 674 329
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Funktionshinderservice

Servicenät 2026

Funktionshinderservice placerade på kartbilden. Kartan visar inte enheter med köptjänster. Obs! Områdesgränsen är 

riktgivande, gränsen har lagts till den ursprungliga bilden. 

Servicenätsplan för funktionshinderservicen: 

• Experttjänsterna har koncentrerats till Borgå.

• Boendeservice för personer med intellektuell 

funktionsnedsättning finns i Borgå, Askola och 

Sibbo.

• Arbets- och dagverksamhet finns i Borgå, Lovisa 

och Askola.
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Funktionshinderservice
Service i förändring 2026

Kommun/stad Serviceobjekt Förändring

Borgå Peuralaakso, 5 boende Kunderna erbjuds en plats på boendeenheten 

Sinikuusi.

Borgå Oravamäki, 5 boende Kunderna erbjuds en plats på boendeenheten 

Sinikuusi.
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Tjänster för äldre
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Tjänster för äldre

Centrala principer för servicenätsplanen:

• Målet för täckningsgraden för serviceboende med heldygnsomsorg för personer över 
75 år är 6 procent och för gemenskapsboende 2 procent fram till år 2030. 

• I enlighet med riktlinjerna gör vi servicestrukturen för boendeservicen lättare.

• Kundernas funktionsförmåga och boende hemma stöds genom satsningar på

• klienthandledning för äldre och stödtjänster som tillhandahålls i hemmet

• dagverksamhet i rehabiliteringssyfte samt korttidsvård

• stöd till närstående- och familjevårdare

• digitala tjänster och distanstjänster inom hemvården och klienthandledningen

• ibruktagande av trygghetstekniska tjänster och ändringsarbeten i hemmen 

• bedömning av funktionsförmågan när kunden överförs och ett rehabiliterande 
arbetsgrepp.
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Boendeservice för äldre, antal platser

Nuläge 3/2026
Kommun/

Stad

Serviceobjekt Serviceboende 

med 

heldygnsomsorg

Gemenskaps-

boende/Senior-

boende

Kortvarig vård Bokslut 2025, €

Borgå Äppelbackens servicecenter 89 3 725 981

Johannahemmet 60 4 162 529

Brandbackens servicehus 52 2 4 090 550

Svalåkerns servicehem 60 4 369 283

Majbergets servicehem 60 4 202 750

Wilhelmina 18 2 097 554

Pukkila Onnihemmen 19 1 449 360

Sibbo Regnbågen 28 2 868 755

Vintergröna, Aftonrodnad 10 160 471

Seniorcentret i Sibbo: Solliden och Sommarvind 52 4 049 758

Mörskom Väinölä 29 1 2 240 870

Lovisa Gråberg 56 3 971 550

Onnela-Lyckan 20 7 2 216 871

Rosenkulla 14 6 1 554 190

Taasiagården 28 6 2 740 581

Askola Mäntyrinne 20 10 2 541 491

Totalt antal platser 03.2026 470 101 69

* Summan omfattar all service på Äppelbacken, inte endast boendeservice.

Källa: Dygnspriset baserar sig på bokslutsuppgifterna 2025. Kostnaden beräknas utifrån antalet platser gånger 365 dagar.  
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Boendeservice för äldre

Servicebehov i förhållande till
befolkningsprognosen

• Andelen äldre över 75 år i befolkningen kommer att öka i Östra Nylands välfärdsområde under de kommande åren. Samtidigt ökar 

servicebehovet. 

• År 2026 erbjuder välfärdsområdet boendeservice med heldygnsomsorg för över 800 invånare.

Källa: StatFin/Befolkningsprognos 2024

Antal personer över 75 

år per kommun
2024 2045 Ökning i %

Askola 490 707 44,29 %

Lappträsk 395 424 7,34 %

Lovisa 2 196 2 998 36,52 %

Mörskom 274 326 19 %

Borgå 5 862 8 973 53,07 %

Pukkila 232 359 54,74 %

Sibbo 2 121 4 182 97,17 %

Totalt 11 570 17 969 55,31 %
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Boendeservice för äldre

Servicenätet 2026 

• Objekt med olika former av serviceboende för äldre i egen 

regi (serviceboende med heldygnsomsorg, 

gemenskapsboende samt enhet för bedömning och 

rehabilitering).  

• Objekt med serviceboende för äldre som produktion i egen regi med grönt 

och köptjänsterna med grått. De platser som tillhandahålls genom köpta 

tjänster är en viktig del av servicenätet. 
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Boendeservice för äldre

Service i förändring 2026

Kommun/stad Servicecenter/objekt Förändring

Sibbo Seniorcentret Seniorcentret läggs ned och kunderna erbjuds en annan vårdplats som 

motsvarar deras behov.

Askola Mäntyrinne Mäntyrinne läggs ned och kunderna erbjuds en annan vårdplats som 

motsvarar deras behov. 
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Räddnings-
väsendet
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Räddningsväsendets tjänster 
Centrala principer för servicenätsplanen och servicebehovet: 

• Enligt 3 § i lagen om ordnande av räddningsväsendet (613/2021) ska räddningsväsendets tjänster planeras och fullgöras så att de kan skötas så 

effektivt och ändamålsenligt som möjligt och så att behövliga åtgärder vid olyckor och tillbud kan vidtas effektivt och utan dröjsmål. 

Räddningsväsendet ska enligt lagen ordnas så att uppgifterna kan skötas också i störningssituationer och under undantagsförhållanden som 

drabbar samhället. Välfärdsområdesfullmäktige beslutar om räddningsväsendets servicenivå.

• Räddningsverkets skyldigheter i fråga om aktionsberedskapen grundar sig på inrikesministeriets anvisningar för planering av 

aktionsberedskapen. För att mäta beredskapsmålen är landet indelat i 1km*1km rutor som används i detta syfte som riskrutor.

• Det finns fyra olika riskklasser: I, II, III och IV. Riskerna är störst i riskklass I-rutorna

• Räddningsväsendets första insats   Räddningsenhet   Räddningsformation 

Riskklass I   6 min     9 min     20 min 

Riskklass II  10 min     12 min     30 min 

Riskklass III 20 min     20 min    30 min

• Aktionsberedskapen planeras för att hantera lokala sedvanliga olyckor. Dessutom fastställs hur aktionsberedskapen ska planeras och 

upprätthållas för omfattande olyckor samt för olika störningssituationer och undantagsförhållanden. Planeringen av beredskapen för 

undantagsförhållanden styrs dessutom av andra anvisningar från inrikesministeriet.

• Östra Nylands välfärdsområde har tre ordinarie brandstationer, i Borgå, Sibbo och Lovisa, samt fem halvordinarie brandstationer, i Askola, 

Mörskom, Pukkila, Lappträsk och Strömfors. Dessutom finns det ytterligare 23 avtalsbrandkårer och två fabriksbrandkårer (Neste och Fortum) i 

området.
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Nuläget, ordinarie och halvordinarie brandkårer

Kommun Serviceobjektets ordinariegrad Hyra/månad 2025

Borgå Ordinarie 60 387,46

Sibbo, Nickby Ordinarie 35 592,13

Sibbo, Söderkulla Ordinarie Planerat

Lovisa Ordinarie

991,88 (arrende)

24 742,00 (avskrivningar)

17 788,33 (räntekostnader)

Totalt 43 522,21

Askola Halvordinarie 11 342,71

Pukkila Halvordinarie 4 572,61

Mörskom Halvordinarie 6 853,26

Lappträsk Halvordinarie 14 744,07

Strömfors/Lovisa Halvordinarie 3 342,33
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Nuläge, avtalsbrandkårer

Räddningsstationer/avtalsbr

andkårer
Serviceobjekt

Lokalens yta

m2
Hyra/månad 2025

Borgå Borgå FBK 410,0 3 799,56

Borgå Saxby FBK 150,0 829,2

Borgå Vessö FBK 254,0 361,62

Borgå Hammars FBK 251,0 1 630,93

Borgå Tolkis FBK 455,4 8 912,55

Borgå Hindhår FBK 88,0 595,78

Borgå Ebbo FBK 124,0 1 141,95

Borgå Kerkkoon VPK 80,0 409,41

Borgå Pellinge FBK 121,4 1 303,03

Borgå Porlammin VPK 1,0 416,77

Sibbo Tallmo FBK 200,8 1 243,04

Sibbo Paipis FBK 124,0 392,44

Sibbo Nickby FBK 200,0 1 364,61

Sibbo Box FBK 300,4 1 210,69

Sibbo Gumbo FBK 214,0 1 955,58

Sibbo Sibbo Skärgårds FBK 60,0 430,8

Lovisa Valkon VPK 480,1 3 652,48

Lovisa Lovisa FBK 250,0 1 800

Lovisa Hommansby FBK 102,0 810,73

Lovisa Gammelby FBK 97,0 558,88

Lovisa Isnäs FBK 347,6 2 701,08

Lovisa Sarfsalö FBK 90,1 606,09

Lovisa Sävträsk FBK (Liljendal) 435,0 1 814,75
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Servicenät

Karta här 
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Uppsägning av hyresavtal för fastigheter som inte 
behövs för räddningsväsendet Q2/2026 

Kommun
Uppsägning av 

hyresavtal/dotterbrandkår

Lokalens yta

m2
Hyror per år (2025)

Sibbo Immersby
51,5 3205,20 €

Sibbo Hangelby
33 3219,84 €

Sibbo Borgby-Hertsby
55,3 3785,16 €

Lovisa Grevnäs-Mickelspiltom
34 2737,44 €

Lovisa Hardom
111,8

6975,24 €

19 922,88 €
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